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Ozet: Gegmisten giiniimiize bilgi yaklasimlarmin incelendigi makale; insanligin var olusundan
bu yana degisen bilgi yaklasimlar1 15181nda gelinen giiniimiiz bilgi toplumu, yapis1 ve gelecegi
iizerine 6ngoriilerden olusmaktadir. Makale kapsaminda, oncelikle Antik Cag’dan 20. yy’ a kadar
cesitli filozoflarin bilgi goriislerine deginilmis, bu goriislerin gliniimiiz bilgi toplumunun olusu-
muna katkilar1 ele alinmigtir. Makalede daha sonra toplumlarin bugiine gelinceye dek gegirdikle-
ri degisim evreleri incelenmis; avci-toplayici toplumlarin tarim toplumuna, tarim toplumlarinin
sanayi(endiistri) toplumuna, endiistri toplumlarinin da giiniimiiz bilgi toplumuna ulagim agamala-
11 ve bu asamalarda toplum yapisinin ugradigi degisimler ve degisen bilgi anlayisi ele alinmustir.
Siirekli degiserek gelisim gosteren bilisim teknolojileri ve internet, insanliga ve toplumlara olum-
lu ve olumsuz etkileriyle ele alinmis; bu teknolojilerle sekillenmesi diisiiniilen bilgi toplumunun
gelecegi iizerine gesitli ongoriilerle makale tamamlanmuistir.

Anahtar Sézciikler: Bilgi toplumu, bilgi yaklagimlari, bilisim teknolojileri, internet

Abstract: This article in which information approaches from past to present are analysed deals
with foresights consisting of present information society, its structure and its future since the very
beginning of humanity. Various philosophical approaches from Archaic Age to the 20™ century
and their contributions to the formation of contemporary information society are mentioned in
this article. The changes of societies throughout the history from hunter-collector society to ag-
riculturel society, agriculturel society to industrial society, from industrial society to information
society and the changes the societies had during these periods and changing information concepts
are also mentioned in this article. The positive and negative effects of information technologies
and internet on humanity is discussed. The article also aims to presee the future of information
society by discussing these technologies.

Key Words: Information society, information approaches, information technology, internet

Giris zaman felsefenin ana konularindan biri olmus-
tur. Bilime felsefenin penceresinden baktigi-
Teknoloji, sanilanin aksine 21. ylizyil ile bir- mizda, bilgi etkinliginin bir tiirii oldugunu, te-
likte ortaya ¢ikan yeni bir olgu olmaktan ziya- melinin bilen varlik 6zne ile bilinebilen nesne
de, insanligin var olusundan bu yana artan bir arasindaki baga dayandigini gorebiliriz. Yani
ivmeyle varligin1 gdsteren bir olgu olmustur.  bir bakima bilim, olgusal bir bilgi etkinligidir.
Atesin bulunmasi, tekerlegin icadi, medeniyet-  Bilimsel bilgi de bir yaniyla gézlem, deney gibi
lerin ilerlemesi vb. gelisimler aslinda gliniimiiz  olgulara yonelik bir nitelik tagirken; bir yaniyla
teknoloji ¢agmin olusumuna zemin hazirlayan da kavram, hipotez, akil yiirlitme gibi anliksal
gelismelerdir. Bu nedenle, giiniimiiz bilisim  bir nitelik tagimaktadir.
teknolojileri, bir bakima temeli oldukga eskile-
re dayanan felsefi diisiince bicimleri ile temel-  Insanlik tarihi incelendiginde siirekli var olan
lendirilebilir. Bilim ve bilgi kavramlari ise her  bir degisimin ve gelisimin mevcut oldugu go-
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riilecektir. ik uygarliklardaki avci-toplayici
toplum tipinin bugiinkii bilgi toplumuna ve
stirekli geliserek yenilenen bir teknoloji ¢agina
ulasmasi da siirekli var olan bu degisimin bir
sonucudur. Felsefe de insanlik tarihi kadar eski
bir konudur ve insanlik tarihindeki tiim bu ge-
lisme ve degisimler felsefenin ugras alanlarini
da etkileyen bir unsur olmustur. Bu geligsme-
lerin de etkisiyle felsefede her yiizyilda farkli
diisiinceler ele alinmistir. Antik ¢ag oncesinde
varlik, antik ¢agda ise bilgi kavrami felsefenin
ana konusu olmustur. Ortacagda din, 15 - 16.
yiizyillar ise Ronesans Donemi’nde bilimsel
gelismeler felsefenin ugras alani olmustur. 17.
yiizyilda sistematik bilgiye geg¢is donemi bas-
lamistir. 18 yiizy1l Aydinlanma Cagi’nda ise
akil on plana ¢ikmis, 19. yiizyilda ise bilimin
ve teknolojinin ilerlemesiyle insan, felsefenin
temel ugras alani haline gelmistir. 20. yiizyil-
dan giintimiize ilerleyen teknolojik gelismeler
ve bilisim teknolojileri de giiniimiiz bilgi ¢a-
ginin ve degisen toplum yapisiyla ortaya ¢ikan
bilgi toplumunun zeminini olugturmustur.

Gecmisten Giiniimiize Bilgi Yaklasimlari -
Antik Cag

Antik Cag’da Sokrates’ten onceki filozoflar
varlik problemiyle ilgilenmisler; varligin ve
evrenin 6zl konularina yogunlagmislardir.
Sokrates ise bilgiyi insan1 erdemli davranma-
ya yoneltmesi bakimidan ele almistir. Antik
Cag’da bilgi problemi {izerinde sistematik ¢a-
lismalar yapan ve bilginin kaynagini arastiran
filozoflar ise; Platon ve Aristoteles’tir. Bilgi,
akila m1 yoksa duyulara m1 dayanmalidir gibi
sorular {izerinde durmuslardir.

Platon’a gore, mutlak ve kesin bilgi miimkiin-
diir ve insanlar bilgiye dogustan sahiptirler.
Platon’un bilgi anlayisindan dogan metafizik
diistincesi, iki diinyanin ayirt edilmesine da-
yanmaktadir. Bu diinyalardan biri akil bilgisi-
nin (formlarin bilgisi), ikincisi de dogru saninin
(idealarin bilgisi) diinyasidir. Buna gore; duyu-
larla algilanan cisimlerin karsisinda cisimsel
olmayan idealar vardir. Bunlar, uzayin ya da
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cisimler diinyasinin higbir yerinde bulunmaz;
kendi baglarinadirlar; duyularla degil, diisiinme
ile kavranirlar; diisiiniilen, akilla kavranilan bir
diinya meydana getirirler. Felsefi erdemin ko-
sulu olan gergek bilginin temeli, kokii ancak bu
idealar diinyasinda bulunabilir.

Mantik biliminin kurucusu olan Aristoteles’e
gore, bilgi elde etme siireci deneyimle baslar.
Tekrarlanan duyusal deneyimleri bellek izler.
Bellekten yola ¢ikarak, deneyim kazanmig olan
kisi bir sezgi siireci ile maddelerin evrensel do-
gasina iliskin bilgiler ¢ikarabilir.

Platon’a gore; bilgi dogustan gelir, ancak de-
neyimden bagimsiz soyut genellemelerle elde
edilir. Aristoteles iginse bilgi, nesnelerin var
olma alani1 yani gerc¢ek diinyadir (1).

Ortacag

Ortacag felsefesi, bilgi kuramsal sorunlar1 yok
sayarak, her durumda bilgilerimizin bastan var
oldugunu kabul etmistir. Bu bilgilerin kaynag1
gibi sorunlar ise yok sayilmistir. Bu donemde
felsefenin ugrag alan1 maddesel olmayan tii-
mellerdir. Orta Cag felsefesi din kavramu iizeri-
ne temellendigi igin, bilim temelli pozitivistik
diisiince bu dénemi karanlik ¢ag olarak adlan-
dirarak, anlamakta giicliik ¢ekmektedir. Orta
Cag ile Ik Cag felsefe anlayisi arasinda temel
olarak ele alinan konu kapsaminda kopukluk-
lar yagansa da, bir siireklilik de gostermektedir.
Bu siireklilik ise su sekilde goriilebilmektedir;
Platon’ da intikal eden en yiiksekte olanin on-
tolojik agidan en gercek oldugu diisiincesi, bu-
rada da kendini gostermektedir.

Orta Cag filozoflari i¢erisinde de bilgi goriisiiy-
le St. Augustine 6ne ¢ikmakta, bilgi anlayigini
Platon’ a benzer bir bicimde temellendirmekte-
dir. Platon’un bilgi anlayisinda kendini goste-
ren idealar bilgisi ve formlar bilgisi kavramlar1
St. Augustine’ de ise pratik akil ve teorik akil
olarak kendini gostermektedir. Pratik akil bu
diinyanin ihtiyaglarini karsilamaya yonelik bir
bilgiyken, teorik akil kavrami ise hakiki bilgiy-



le ilgilidir. Bu paralelde St. Augustine, bilgiyi
de duyusal bilgiden sezgisel bilgiye ulastirir.
Bilgi kavraminin miimkiin oldugunu; her sey
tartigmali olsa bile kisinin kendi varligindan
siiphe edemeyecegini belirtir. Bu sekilde de
sarsilmaz bir bilgi i¢in temel olusturur (2).

Yeni Cag - Ronesans

Roénesans felsefesine damgasini vuran akim, do-
nemin artan 6zgiirliik ve esitlik ihtiyact sebebiyle
hiimanizm olmustur. Bu donemde, insan merkez-
li bir felsefe anlayisi 6ne ¢tkmaktadir. Bu dénem
bilgi anlayist ise, rasyonalist bilgi anlayis1 ve kla-
sik mantiga ters diigerek pozitif, empirist bir bilgi
anlayisi olusumuna zemin hazirlamis ve yeni bir
mantik sistemi gelistirmistir. Donemin bireyi 6n
plana alan bilgi anlayis1; insan zihnini, dis diinya-
daki izlenimleri alan pasif bir alic1 olmaktan zi-
yade, daha etkin bir akil olarak ele almistir. Orta
Cag’ n ortadan kaldirmaya calistig1 bireyselcilik
anlayisina karsin Ronesans’ ta insan akl1 ve birey
felsefenin merkezi haline gelmistir (3).

Ronesans donemi felsefesinin asil ugras alani
bilimsel gelismeler olmustur. Bu déonemde bil-
gi goriisiiyle 6ne ¢ikan kisi ise Bacon olmustur.
Ronesans’in son donemlerinin énemli filozof-
larindan biri olan Bacon, bilginin bir gii¢ ol-
dugunu temellendiren kisidir. Ona gore, insan
zihni bu bilgiyi elde edebilecek giice sahiptir.
Yani insan dogaya hiikmedebilir. Insan zihnin-
de baz1 putlar oldugunu ve bunlar kirilmadan
gercek bilgiye ulasilamayacagini sdyler (4).

17. Yiizy1l

yiizy1l felsefesi ise, Ronesans’in etkisiyle ortaya
¢ikan gelismelere dayanmig olup diisiince ge-
sitliligini derleyip toplayarak ortaya koyduklar
calismalar ile sistematik felsefeye yeni boyutlar
kazandirmiglardir. Rasyonalizmin yiikselisi s6z
konusudur. Doganin dilinin matematiksel olarak
aciklanabilecegi diigiincesi hakimdir.

Modern felsefenin kurucusu olan Descartes’
da, metodik bir siiphe vardir. Bilgiye ulasabil-
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mek i¢in biitliin dnermeleri mantiktan gegirmek
ve siipheyi ortadan kaldirmak gerektiginin yam
sira duyu bilgisinin de yaniltict oldugunu soy-
lemektedir. Yani, siiphe ile baglayan Descartes,
stiphe edilemeyecek son noktaya geldiginde
dogruya ulasacaktir. Bu dogru ise “diisiince” dir.
Bu durumda her tiirlii bilgini baslangi¢ noktasi
diisiince veya bilingtekiler olmus olur. Bugiinkii
“biling” kavram, bir bakima Descartes’ i “dii-
siince” anlayisiyla temellendirilmektedir (1).

18. Yiizy1l (Aydinlanma Cagy)

Dogustan kimi bilgilere sahip olmamiz demek,
deneycilik kavramini olanaksiz hale getirecek-
tir. Aydinlanma ¢agini baglatan ve deneyciligin
kurucusu olan John Locke, ilk olarak bu gorii-
sii inkar etmektedir. Locke, insanlarda evrensel
yani genel olarak benimsenmis kimi diisiincele-
rin dogustan oldugu goriisiindedir. Her insanda
oldugu 6ngoriilen kimi diigiincelerin bulunmasi,
bunlarin dogustan var olduguna bir kanit olugtur-
maz. Diisiinceler yerine insan zihninde bazi ta-
sarilar vardir. Kimi tasarilar tizerinde insanlarin
ortak bir fikre sahip olmasina Locke karsi ¢ikar.
Cilinkii insanlarin, izlenimlerini bellekte depola-
yarak ¢agrisimlarla hatirladig1 goriisiindedir (4).
18. yiizy1l felsefesi, aydinlanma felsefesi olarak
da bilinir. Insamin davraniglarini kendi akliyla
aydimlatmaya basladig1 bu ¢ag insan ve aklin 6n
planda tutuldugu bir dénem olmustur.

Bir diger Aydinlanma Cagi filozofu David
Hume da, bilginin kaynagi tizerine John Locke
ile ayn1 goriistedir. Yalnizca tecriibe ettigimiz
seyleri bilecegimizi diislinlir ve deneyimden
bagimsiz edinilen bilginin olanaksizligini sa-
vunur. Deneyimle elde ettigimiz bilgilerin ge-
lecekte ne olacagini bilemeyiz goriisiindedir.
Yani birbirinin ardili olarak ger¢eklesen iki
olay arasindaki nedensellik ilkesini reddeder,
arada bir zorunluluk bagi oldugunu savunur.

Aydmlanma Cagi’nin en onemli filozoflarin-
dan Immanuel Kant da, kendinden dnceki bilgi
kuramlarint elestirel bir bigimde inceleyerek
yeni bir bilgi kurami olusturmustur. Kant,
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Descartes’in  akilcilik(rasyonalizm) anlayist
ile F. Bacon’in deneyselci(empirist) anlayisini
birlestirerek yeni bir bilgi kurami olusturmus-
tur. Saglam bilginin , “veri” ve “diisiince”nin
birlesmeleri halinde olanakli olacagini &ne
stirmiistiir. Yani Kant, bilgiyi tek bir kaynaga
indirgemez. Ona gore bilgi, deneyle baslar
fakat deney tek basina bilgi dogurmaz. Bilgi
stireci, dig diinyadan edindigimiz duyumlar ile
anligimizin(zihnimizin) bir karsilagmasi siire-
cidir. Ona gore bilimsel bilgi de salt bir realite
bilgisi olmaktan ziyade realitenin goriiniisiiniin
yani fenomen bilgisidir (5).

Yakin Cag 19. Yiizyil

19. yiizy1l felsefesi, Fransiz Ihtilali ve Sanayi
Devrimi gibi ¢ag1 derinden etkileyen onemli
kimi olaylarin etkisi altinda kalarak bigimlen-
mistir. 19. ylizyilda bu gelismelere bagh ola-
rak olusan yeni toplumsal yap1, pek ¢ok farkli
felsefi akimin da dogmasina sebep olmustur.
Ayrica ¢ag etkileyen bu iki 6nemli olay, bu
donem felsefesinin insan ve toplum temelli
olmasini da saglamistir. 19. yiizy1l felsefesi,
degisen toplumsal yapinin da etkisiyle, siyasi
ideolojilerden de etkilenmistir. 19. yiizyildaki
toplumsal degisimler, daha fazla esitlik istegi
ve bireyi daha 6n planda tutan anlayis bu do-
nem felsefesinin de temellenmesine katkida
bulunmustur. Bu donemin bilim anlayis1 ise
daha ¢ok olgulara yoneliktir.

Bu dénemin 6nemli filozoflarindan Alman ide-
alizminin 6nciilerinden Hegel; “Ussal olan ger-
¢ek, gergek olan da ussaldir.”der. Hegel burada
bilgi olusumunda akil ile realitenin diyalektigi-
ne vurgu yapar. Bilgiye ulagsmada izledigi di-
yalektik yontem; bilgi siirecinde onu 6ncelikle
soyut ve tiimel bir kavrama (tez), ardindan bu
kavramin ¢eliskisine (antitez) yonlendirir. Ar-
dindan birbiriyle ¢eliskili olan bu iki fikir, bu
iki zit kavramin birligini igeren {igiincii bir kav-
ramda uzlagir ki bu da “sentez” dir. Ona gore
tek bir bilgi tiim gercekligi gdstermez, bilgi bir
kavramlar sistemidir. Bilgi Hegel’ e gére man-
tiksal bir siirectir ve bir diisiince zorunlu olarak
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bagka bir diisiinceden ¢ikar yine baska bir dii-
stinceye temel olur (6).

Olguculugun ve sosyoloji biliminin kurucusu
kabul edilen bir diger 6nemli 19. yiizyil filo-
zofu Auguste Comte ise, siyasetten ekonomiye
toplumdaki her seyin isleyisinin bilimsel yon-
temle ¢ozlimlenebilecegini 6ngdrmiistiir. Bilgi
teorisi acisindan ise A. Comte tam bir empirist-
tir. Yalniz empirizmi bilginin kaynagini aragtir-
mak i¢in degil de pozitivizm agisindan bilimsel
olmayan diisiince yapilarini yikacak ideolojik
bir arag¢ olarak gérmiistiir.

19. yiizy1l filozoflarindan Spencer ise deneyci
anlayis1 evrimcilikle birlestirmistir. Spencer’ a
gore insan, tiim yasami boyunca yaptig1 deney-
lerle kazandigi deneyimleri, kalitim yoluyla
kazandiklartyla birlestirerek gelecek nesillere
aktarir. Spencer, empirizme yeni bir boyut ge-
tirerek, tiirlerin yapmis oldugu deneylerin bir
toplami olarak goriir. Onun bu anlayis1 Sosyal
Darwinizm olarak da adlandirilmaktadir(l).

Felsefesinin temeline insani alan ve iist-insan
kavramini olusturan Nietzche ise, bilgi anlayist
olarak nihilizme yaklasan bir tutum sergilemis-
tir. Onun bilgi anlayisina gore, nesnel ve ger-
¢ek bir dogru olamaz. Bilginin, yanilsamadan
baska bir sey olamayacagini savunur. Bilginin
goreli ve anlamsiz oldugunu ve herkesce kabul
edilebilen genel-gecer bir bilginin varligmin
olanaksizligint savunur (7).

20. Yiizyll

Felsefenin ytizyillar igerisindeki degisimi ince-
lendiginde yasanilan toplumdan ve ig¢inde bulu-
nulan ¢agim gerekliliklerinden bagimsiz olma-
dig1 goriilecektir. Bu nedenle de 20. yiizyilda
bu donemin mevcut kosullart ve bakis agis1 bu
donem felsefesini de etkilemistir. Bu donemde
felsefe, modern toplumun ilgi ve problemleri-
ne yanit vermek durumunda kalmigtir. Bunun
yani sira bu donem felsefesi diger donemlere
nazaran daha farkl alt dallara ayrilmaktadir;
insan ve toplumu ilgilendiren her sey felsefe-



nin ugragi alanina girmistir. Bu dénem ¢agdas
felsefesi, modern toplumlarin bilime kars1 tu-
tumlari, yasanan diinya savaslarinin olusturdu-
gu yeni toplumsal yap1 ve bu toplumsal yapinin
yarattig1 yabancilagma ele alinmstir.

20. ylizy1l filozoflarindan John Dewey, bilgi
goriislinii deneyim ile temellendirir. Dewey’
e gore deneyim, ayni1 zamanda edilgen-etken,
bireysel- sosyal, 6znel-nesnel, degisken-siirek-
li gibi niteliklerin bir karmasidir. Dewey, insan
zihnini doganin bir pargasi olarak kabul eder,
bu nedenle de bilginin dogal bir etkinlik gibi
insan zihninde olustugunu o6ne siirer (8).

Yapisalci antropolojinin en dnemli ismi olan
Levi- Strauss, insanlarin bilincin degil; dilin,
kiiltiiriin ve egitim iriini olan toplumsal ya-
ratiklar oldugunu sdylemektedir. Levi-Straus,
0zne - nesne ayrimi lizerinde hi¢ durmamustir.
Ona gore; yapisalcilik, insan etkinliklerinin te-
mel &gelerini, insanlarin eylemelerini ve sozle-
rini siniflayarak baslar ve daha sonra bu 6gele-
rin nasil birlestigini inceler (8).

Varolusgulugun kurucusu olan Jean Paul Sarte’
nin temel ¢ikis noktasi insan varligi ile 6teki nes-
nelerin varligi arasindaki farklihigin incelenme-
sinden olusur. Ona gore, insan oncelikle nesneyi
kafasinda tasarlamaktadir. Nesnenin 6zii, meyda-
na getirilis siireci ve nesnenin yapilma amacinin
kavranmasi, onun varolusundan once gelir. Bu
durum insan i¢in bdyle degildir. Insan dncelikle
var olur ve kendisini daha sonra tammlar. Insan
bilingli bir 6zne oldugundan var oldugunun bi-
lincindedir. Bundan dolay1, insana 6nceden ve-
rilmis bir 6z yiiklemek s6z konusu olamaz (9).

Jean Baudrillard ise, simiilasyon kuramini
olusturmus ve kitle iletisim araglari ile tiike-
tim toplumunun yol agtig1 sorunlar {izerine
¢aligmalar yapmistir. Baudrillard, hem modern
toplumlarin yasaminda medyanin giin gectikce
artan onemine deginmis hem de tiiketim et-
kinliginin olas1 anlamlandirilmalarina yonelik
bir ¢oziimleme sunmaya ¢aligmistir. Insanla-
rin gercekte tiiketim nesnelerini tiiketmekten
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¢ok, oOzledikleri ama ulasamadiklari yasam
bigimlerini tiikettiklerini savunmaktadir. Yine
Baudrillard’a gore; 2. Diinya Savasi’ndan son-
ra sanayi ve tarim sektorleri, iletisim ve hiz-
met sektdrlerinin ardina diigmiistiir. Bu durum
Bati’da bir ¢esit duraganliga yol agmis ve bu
siire¢ de kavramlarin i¢lerinin bosaltilmasina
sebep olmustur. Artik her kavram televizyon-
dan akmakta, insanlar da teknolojinin onlara
sagladig1 bu rahatlikla derinlemesine bir sey
diisinmemektedirler. Kisi, bu kotii gidisatin
farkindadir, fakat rahatligindan da vazgegmeyi
diisinmemektedir. Baudrillard’a gore; insan,
televizyonda ¢ikan bir savas haberini herhan-
gi bir reklamla ayn1 duyarsizlikla izlemektedir.
Televizyonu kapattiktan sonra savas devam
etse bile o insan i¢in bitmistir. Bireyin yasadig1
bu evren simiilasyon evrenidir ve Baudrillard,
bu durumdan dolay1 da her seyin goriintiilerden
ibaret ve cansiz oldugunu sdylemektedir (10).

Gecmisten Giiniimiize Toplumlarin
Gelisimi ve Bilgi Toplumuna Gegis

Giliniimiiz bilgi toplumunun olusumuna dek,
insanlik tarihi pek ¢ok asamalardan gegmis,
degisim ve gelisimler sonucu bugiinkii halini
almistir. Giiniimiiz bilgi toplumunun olusu-
muna ve gelisimine ise iki énemli olayin te-
mel olusturdugu sdylenebilir. Bunlardan ilki,
milattan dnce ortaya ¢ikan ve avci- toplayici
toplumlari ¢ift¢i ve ¢oban toplumlarina doniis-
tirerek yerlesik hayata gecmelerini saglayan
Tarim Devrimi, ikincisi ise 18. yiizyilda basla-
yan ve niifusun ¢ogunlugunun tarimla ugrastig
toplumlar1 mal ve hizmet {ireticisi konumuna
sokan Sanayi Devrimi’dir.

Giinlimiizde diinyanin giderek kiiresellestigi
yeni diizende insanlik tarihini ve buna bagli ola-
rak mevcut toplum tipini degistirecek tigiincii bir
devrim ve toplum bi¢iminden bahsedilmektedir.
Ongoriilen bu yeni ve koklii degisimin insanla-
rin bilgi anlayigindaki degisim ve teknolojinin
de etkisiyle “Enformasyon (Bilgi) Devrimi”
olacag1 ve bunun sonucunda enformasyon(bilgi)
toplumunun olusacag1 dngoriilmektedir (11).
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Gegmisten giinliimiize bilgi yaklasimlar kap-
saminda Antik Cag’dan 20. yiizyila inceledi-
gimiz filozoflarin farklilagan bilgi yaklagimlar1
Bilgi Toplumu ile farkli bir boyut kazanmistir.
Oncesinde bilginin varligi, kaynag ve temel-
leri tartigma konusuyken gelisen teknolojilerle
birlikte ortaya ¢ikan yeni toplum yapisi; bil-
ginin varligi ve temelleri problemleriyle ilgi-
lenmemis, bu bilgiye ulasmanin olabilecek en
hizl1 ve pratik yonteminin bulunarak bireylerin
hizmetine sunulmastyla ilgilenmistir.

Sanayi Devrimi, 18. yiizyilda buhar makinesinin
bulunmasi ve bunun enerji kaynag olarak kulla-
nilmasiyla baslayan bu siireg, insanlik tarihinin
en onemli degisim ve doniisiim siireci olarak
nitelendirilmektedir. Ciinkii sanayi devrimi ile
ortaya ¢ikan yeni teknolojiler, insanlarin yasam
bi¢iminin degigmesine, yeni sosyal yapilarin
dogmasina ve iiretim alanlarinin farklilasmasi-
na yol agmustir. Meydana gelen yeni toplumsal
yapi, sanayi toplumu olarak adlandirilmaktadir.

Sosyo - ekonomik gelisme siirecinde toplum-
lar ilkel toplumdan tarim toplumuna, tarim
toplumundan sanayi toplumuna, giiniimiizde
ise sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegis
seklinde farkli geligme asamalart gegirmisler-
dir. Bu gelisme asamalarindan insanlik tarihinde
iz birakan asamalardan birincisi insanlar ilkel
yagamdan topraga ve yerlesik diizene baglayan
tarim toplumuna gegis, ikincisi tarim toplumun-
dan Kkitlesel {iiretimin, tiiketimin ve egitimin
onemli oldugu sanayi toplumuna gegis, {liglin-
ciisi ise kitlesel refahin, bilginin ve nitelikli in-
san sermayesinin énem kazandig1 bilgi toplumu
asamasidir (12).

Insanlik tarihinin gegirdigi en 6nemli gelisim
ve degisim asamast olan Sanayi Devrimi ve
sonrasinda olusan yapisal degisim, ortaya ¢1-
kan yeni teknolojiler ve iiretim alan1 ile yeni
bir yasam bigimi ortaya ¢ikarmistir. Avci-top-
layici kiiltiirle yasayan, cogunlukla yerlesik bir
diizenegi olmayan ilkel toplumlar, sanayi dev-
rimi ile farkli bir anlayisla liretim asamasinin
icinde yer almaya baslamislardir. Sanayi devri-
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mi ve bunun gereklerinden dogan yeni toplum
anlayisi, sanayi toplumunu ortaya ¢ikarmistir.
Uretim hacminin tarim toplumlara nazaran
biiytimesi ve fabrikalara bagl kitlesel {iretim,
kentlesmeyi dogurmus, kent yapisini degistir-
mistir. Bu dénemde ayrica insanlar arasinda
artan bir isbolimii gézlemlenmistir. Ddnemin
artan iiretim hacmi, tilkeleri hammadde ve pa-
zar arayisina siiriiklemis ve somiirge devletler
ortaya ¢ikmistir. Sanayi Devrimi ayrica, top-
lumda boliimlenmeye de sebep olmustur. De-
gisim ve gelisimden fazlasiyla yararlanabilen
bir kesimin yani sira yeterli yararlanamayan
sosyal siniflar da ortaya ¢ikmistir. Bu da sana-
yilesmenin ilk ylizyilinda ikiye bdliinmiis bir
sinifsal yap1 olusmasina sebep olmustur.

Sanayilesmenin ikinci doneminde ise sosyal
biitlinlesmeye 6nem verilmistir. Ronesans’tan
beri geligim gosteren aklin ve diisiincenin 6z-
giirlesmesi, bu donemde aydinlanma ¢agini ya-
sayarak, sanayi toplumunun felsefi temeli olan
liberalizm goriisiinii yaratmistir. Bu donemde
bu diisiince bi¢imi yenilenerek, bireycilik ve
sosyallik yeni bir senteze ulagsmistir. Birey ve
toplum birbirini biitiinleyen unsurlar olarak
diisliniilmiis, yeni bir toplum yapist olusturul-
mustur. Olusan bu yeni toplum yapisi, igerdigi
teknoloji ve siirekli ortaya ¢ikan yeniliklerle
kendi igerisinde siirekli gelisip degisim gos-
teren bir mekanizmaya sahiptir. Bu donemde
iiretim siirecine bagli olarak ortaya ¢ikan iki s1-
nifl1 toplum yapisi, iki ayr1 ideolojinin dogma-
sina ve bunun sonucunda iilkelerarasi ve diinya
boyutunda zitlasmaci yapida bir diinya diizeni
olusmasina sebep olmustur. Sanayilesme sii-
recine katilmayan az gelismis kimi iilkeler ise
“liglincii diinya bloku” nu olusturmuslardir.

Sanayi toplumunun son asamasi olan tiiketim
toplumu, 20. yilizyilin son ¢eyreginde yerini
bilgi toplumuna birakmistir. Sanayi toplu-
mundan bilgi toplumuna gegis siirecinin daha
hizli gerceklesmesinin temel nedeni ise, yeni
teknolojilerin geligme hizi ve insanlarin buna
uyum esnekligi ve siirekliligi olmustur. In-
sanlik, gliniimiizde sanayilesme siirecine goére



teknolojik yeniliklere karsi daha bilinglidir ve
genis olanaklara sahiptirler. Bu da bizlere, bil-
ginin en 6nemli unsur kabul edildigi giiniimiiz
bilgi toplumunun insanlhiga getirecegi degisim
ve doniisiimiin sanayi toplumundan ¢ok daha
derin ve koklii olacagini gostermektedir.

Bilgi, gelisen bilisim ve iletisim teknolojileri
ile hem daha ¢ok artmakta hem de bilgiye eri-
sim gittikge daha kolay hale gelmektedir. Bilgi
odakl1 yeni toplum yapisi, hizli iletigim, siirekli
degisim gosteren yeni teknolojiler bilginin tiim
alanlarda temel gii¢ ve kaynak kabul edilmesi-
ne ve hayatimizin olmazsa olmaz bir gereksini-
mi olmasina yol agmustir (13).

Insanlik tarihinin, ilk giinlerinden bugiine dek bil-
gi iiretilmistir. [letisim ve bilisim teknolojilerinin
sagladig1 olanaklar, bilgi iretiminde sistematik
bir yapmin olugsmasina sebep olmustur. Siirekli
degisen teknolojiler de bu yapiy1 desteklemek-
tedir. Biligim toplumunun tanima baktigimizda,
bilgi tireten insan olgusu ve gerekli bilgiyi gerek-
tigi anda ulastirabilen bir yapinin mevcut oldugu
gozlemlenmektedir. Bilisim ¢aginin bilgi anlay1-
sina baktigimizda; oncelikle bilgiye ulasabilme
ve kullanma imkanlarinin arttigini, gelisen tek-
nolojilerle birlikte yeni iletisim ortamlart mey-
dana gelmistir. Bilisim kavramina baktigimizda;
bilgi teknolojileri ile iletigim teknolojilerinin bir-
lesiminden dogan bir sentez oldugu goriilecektir.
Bir bakima bilisim; bilginin elektronik makineler
araciligiyla diizenli ve sistematik olarak iglenme-
siyle ilgilenen bir bilim dalidir (12).

Sanayi Devrimi’ ne gegisi buhar makinesinin
bulunmasi iistlenmis ise; bilgi toplumuna gegisi
de bilisim teknolojisinin temelindeki arag olan
bilgisayarlar {istlenmistir. Elektronik araglar ve
ozellikle bilgisayarlar, bilisim sektdriiniin temel
irtinii kabul edilmektedir. Bilgisayarlar sayesin-
de, herhangi bir bilginin sistematik olarak sak-
lanmasi, diizenlenmesi ve gerektiginde kullanil-
mast ile bilgiye ulasma imkan1 dogmaktadir.

Bilgi teknolojileri, tiretim ve ekonomik biiyii-
me lizerinde de 6nemli etkilere sahiptir. Bilgi
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teknolojileri, emek ve sermaye yogun iiretim
sektorlerinde ve hatta tarim sektoriinde bile,
tasarim ve iretim siireglerinde etkililik, talep
ve pazar bilgilerine hizli erisim vb. faydalar-
la verimlilik artigin1 saglamigtir. Bu da, belirli
bir yer ve fizik altyapilarina bagli olmaksizin
e-is gibi yeni ekonomik faaliyetlerde bdlgesel
ve kiiresel anlamda rekabet avantaji yaratarak
daha seffaf ve katilimeci yonetisim tarzlarini
olanakli kilmaktadir. Ayn1 zamanda bu tekno-
lojiler, birey, toplum ve orgiit bazinda yaygin
kaliteli egitim ve hayat boyu 6grenim imkanla-
rin1 da olanakli hale getirmistir

Bilgi toplumunda, bilgi ve iletisim teknolojisin-
deki gelisimin olusturdugu yapi i¢inde ekonomik
faaliyet kiiresellesme egilimine girmistir. Sanayi
toplumunda fabrika iiretimi ulusal sinirlardaki
pazara yonelikken bilgi toplumunda bu sinirlar
ortadan kalkarak diinya standartlar1 belirleyici
konuma gelmistir. Bilgi toplumunun ekonomik
yapisinda, sanayi toplumunda 6n planda olan
maddi mallar yerine bilgi kullamlarak bilginin
iiretimi 6n plana ¢ikmaktadir. Ayrica gelisen
bilisim teknolojisine bagli olarak kullanicilarin
iiretebildigi bilgi miktar1 artmakta ve bilgi biri-
kimi olanakli hale gelmektedir. Bilgi birikiminin
olusturdugu sinerjik etki bilgi tiretimi ve bilgiden
yararlanmay1 da daha hizli hale getirmektedir. Bu
da sonug olarak ekonomik yapimin sanayi toplu-
munun miibadele ekonomisinden, bilgi toplu-
munun sinerjik ekonomisine doniigmesine sebep
olmaktadir. A. Smith’in, sanayi toplumunun arz
- talep dengesine dayali goriinmez el’in fiyatlar
tizerindeki belirleyici oldugu fikri, bilgi toplu-
munda yerini gergeklestirilecek amaglar ilkesine
birakmaktadir. Bilgi toplumunun olusturdugu
yeni ekonomik yapi, sosyo - ekonomik sistemde
degisime de sebep olacaktir. Sanayi toplumunun
mekanik alt yapisi fiziksel emegi 6n plana alir-
ken, bilgi toplumunun biligim alt yapst ise zihin-
sel emegi 6n planda tutmaktadir. Sanayi toplumu
is bolimiinii ortaya ¢ikarmisken bilgi toplumun-
da paylasim, kullanimla ger¢eklesmektedir (13).

Giiniimiiz bilgi toplumunun bir uzantisi olan
bilisim teknolojileri; insanlara pek ¢ok yarar
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saglamakla birlikte, ayn1 zamanda bu tek-
nolojilerin etkili, olumlu ve istenen sekilde
kullanilabilmesi i¢in bireylerin yeni beceriler
kazanmas: gerekliligini de ortaya koymustur.
Son giinlerde, orgiitler bilgi temelli, bilgiyi
iiretebilecek ve kullanabilecek nitelikli insan
giicline ihtiya¢ duymaktadir. Bu da bir anlamda
kisilerin yetkin kabul edilebilmesi i¢in siirekli
gelisen teknolojilere daha iyi adapte olabilme-
sini, siirekli geliserek yenilenen bilgi anlayisi-
na uyum saglamasini gerekli kilmaktadir. Bilgi
toplumunun ileri donemlerinde nitelikli insan
ihtiyaci bilisimsel bilgiye kayarak bu yonde bir
ihtiya¢ doguracaktir. Bu da sanayi toplumunun
belli bir déoneminde yasanan fabrikalagma ve
bunun sonucunda insan emeginin ve is giicii-
niin yok sayilmast durumunun bilgi toplumu-
nun ilerleyen dénemlerinde kendini yeniden
gosterecegi fikrini ortaya ¢ikarmaktadir.

Bilisim Teknolojileri ve internet

Giintimiizde siirekli gelisen bilisim teknolojile-
rinin en temel iiriinlerinden biri de bilgisayardir.
Bilgisayar teknolojisindeki hizli gelisme, 6nce-
den tiretilmis dev bilgisayarlar kiiglilmesine ve
ucuzlamasina sebep olurken; kimi firsatlarda
yaratmistir. Ornegin; dnceden kitlesel ve smirli
kullanima acik olan bilgisayarlar bireysel kulla-
nima agilarak bireylerin teknolojik olanaklardan
daha ¢ok yararlanmasina yardimci olmaktadir.

Biligim teknolojileri gelisim siirecinde; bu alan-
daki en kapsamli degisikligin 1990’11 yillardan
itibaren goriilmeye baslandig1 gozlemlenmek-
tedir. Bu yillarda, baslangigtaki bilgisayarlara
nazaran yeni bilgisayarlari hizi ve kapasitesi
beklenenin {izerinde bir gelisim gostermistir.
Boylece, once bilgisayar aglarindan olusan
modeller, sonra da aglarin birbirine baglanmasi
miisteri-sunucu teknolojisinin gelisimi ile ana
bilgisayar ve diger bilgisayar aglar1 arasinda-
ki baglantilar, genis alanlara yayilmis ve tek
merkezden idare edilebilen sistemleri ortaya
¢ikarmistir. Bunun yani sira; ayn1 dénemlerde
yazilim ve donanim teknolojisi birbirine yakin
bir diizeyde gelisim gostermis; programlama
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dilleri, sistem yazilimlari, verimlilik araglar
ve uygulama yazilimlari alaninda ¢ok sayida
¢Ozlim ve {irlin pazarlara sunulmustur. Sirket-
lerin ve kurumlarin birimlerinin birden fazla
cografi konuma dagilmis olmalari, uzak birim-
ler arasinda iletisimin saglanmasi gerekliligini
de beraberinde getirmistir. Boylelikle, iletisim
altyapilar1 ve servisleri de bu ihtiyaca cevap
verecek dlgiide gelisim gostermistir (14).

Giliniimiizde bilgisayarlar; bankalar ve sirket-
ler, muhasebe, stok kontrol, haberlesme, mii-
hendislik hizmetleri, iliretim otomasyonu vb.
alanlarda kullanilmaktadir. Bilgisayarlarin,
sagladig1 tiim bu kolayliklar sebebiyle son
giinlerde toplumsal yasamin her alaninda yo-
gun olarak kullanildig1 goriilmektedir.

Bilgisayar teknolojisinin, ¢ok hizli bir gelisim
gostermesinin yani sira 6zellikle internetin de
kesfedilmesi ve gelismesi bu iki teknolojinin
insan hayatinin odak noktasi haline gelmesi-
ne neden olmustur. Evde, isyerinde, okulda ve
daha birgok alanda bilgisayar ve bunun dogal
bir uzantis1 olan internet siirekli kullanilmakta-
dir. Internet; birgok bilgisayar sisteminin birbi-
rine bagh oldugu, diinya lizerinde ¢ok yaygin
olan ve siirekli gelisip biiyiime gdsteren bir ile-
tisim agidir. Bu teknoloji yardimiyla insanlar;
iiretilen bilgiyi saklama, paylasma ve istenilen
anda istedikleri bilgiye kolay, hizli, giivenilir
ve ucuz bir sekilde ulagsma imkanina sahip ol-
maktadirlar.

Diinya iizerinde, 400 milyon’ a yakin bilgisa-
yarda internet baglantisinin mevcut bulundugu
tahmin edilmektedir. Internete bagh bir bilgi-
sayar, tek bir kullanici tarafindan veya birden
fazla kullanici tarafindan kullanilabilir. Giinii-
miizde bilgisayarlar; internet aracilifiyla bil-
gi aktarimimin en kolay ve hizli yapilabildigi
araglar olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Bilgi ¢agmin en dnemli iletisim araci olarak
kabul edilen internet sayesinde birgok insan;
sanal magazalardan aligveris yapmakta, yeni
insanlarla tanisip arkadagliklar kurmakta, bir



konuya dair ihtiyag¢ duyulan bilgi ve kaynak-
lara kolaylikla ulasabilmekte veya diinyanin
herhangi bir yerinde meydana gelen bir olay1
aninda haber alabilmektedir. Bilisim teknoloji-
leri hem kisilerarast iletisimde biiyiik degisik-
liklere neden olmus hem de istenilen bilgiye
ulagma diizeyinde insan hayatinda 6nemli fark-
liliklar meydana getirmistir (14).

Bilisim teknolojilerinin toplumsal yasam {ize-
rindeki olumlu ya da olumsuz etkilerine bakti-
gimizda ise su etkileri gozlemleyebilmekteyiz:

Olumlu etkiler;

+ Internet ag1 araciligtyla istenilen bilgiye
istenilen zamanda ulagabilmek miimkiin
olmaktadir. Bu da insanlara hem zaman ta-
sarrufu saglamakta, hem de bilgiye ulasim
imkanlarini artirarak hayat standartlarim
yiikseltmektedir.

Internet ag1 araciligtyla sahip olunan bil-
giler ve paylasilmak istenen diisiinceler,
daha genis kitlelere yayilmaktadir.

Olumsuz etkiler;

* Bilgisayar ve internetin giinliik yasama
gittikce daha fazla indirgenmesi ve bi-
reylere agilmasi, aile i¢i ve genel olarak
insanlar arasi iletisimin azalmasina sebep
olmaktadir. Kisiler arasi gii¢li baglar bu
teknolojilerle aginmakta ve iletigimsizlik
bas gostermektedir.

Bilgiye ulagsmada hizlilik ve kolaylik sag-
layan internet, ayn: zamanda insanlari
tembellige siiriiklemektedir.

Kisilerin devamli bilgisayar basinda olma-
s1, iletisimsizligin yani1 sira pek ¢ok saglk
sorununu da beraberinde getirmektedir.
Internetin her tiirlii bilgiyi topluma ve
genel kullanima agmasi beraberinde etik
sorununu da ortaya ¢ikarmistir. Sagladigi
pek ¢ok faydanin yan sira internet; cocuk
istismari, 6zel hayat kavraminmn ihlali vb.
pek ¢ok soruna da sebep olmaktadir.

Insanlara, olumlu ve olumsuz etkileri bulunan
internetin; yine de giiniimiiz bilgi anlayisinda
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6nemli bir yere sahip oldugu, yadsinamaz bir
gergektir. Gliniimiiz bilgi toplumunun bilgi an-
layisinin sekillenmesinde etkili olan internetin
kullaniminda bu anlayis1 ortaya ¢ikaran kisiler
icerisinde; oncelikle Google arama motorunun
yaraticilar1 Sergey Brin ve Larry Page’ den bah-
setmemiz gerekmektedir. Sergey Mihailovich
Brin, Stanford’da doktora yaparken, arkadasi
Larry Page ile birlikte Google arama motorunu
yaratmis ve Google sirketini kurmustur. Halen
teknoloji bagkani ve yonetim kurulu iiyesi olan
Sergey Brin, 18,7 milyar dolarlik servetiyle, diin-
yanin en zengin 100 insanindan biridir. Bill Ga-
tes, Larry Page ve Facebook’un kurucusu Mark
Zuckerberg ile birlikte sadece kendi cabasiyla
milyarder olan 4 kisiden biridir. Stanford’da
doktora yapan iki 6grenci, Larry Page ve Sergey
Brin, Google’1 1998 yilinda kurmugstur. Google,
servislerini kendi sitesinden vermektedir; ay-
rica, igerik saglayici firmalara 6zel web arama
¢ozliimleri de sunmaktadir. Google, “googol”
sOzcligiiniin iizerinde oynanilmasiyla ortaya
¢ikmustir. Edward Kasner adindaki Amerikali
matematik¢inin yegeni Milton Sorotta tarafin-
dan tretilmis olan “googol” s6zciigii 1 ve onun
ardindan 100 sifirin gelmesiyle olusan rakami
belirten matematiksel bir terimdir. Google’in bu
terimi kullanmasi, sirketin web’deki ve diinya-
daki bilgi selini organize etme misyonunu yan-
sitmaktadir (15). Gilinimiiz bilgi toplumunun
bilgi anlayisim sekillendiren bir diger 6nemli
isim; Bill Gates, Microsoft sirketinin kurucula-
rindandir ve sirket baskanligi ile bagyazilim mi-
marlig1 yapmaktadir. Forbes dergisinin yaptig
bir arastirma sonucunda 2009 yilinda diinyanin
en zengin kisisi se¢ilmistir. Hentiz on iki yasin-
dayken bilisim kurslarina devam eden Gates,
su anda diinyanin en 6nemli yazilim sirketinin
basindadir. Microsoft’un sahibi Bill Gates bu
konu ile ilgili sunlart ifade etmistir:

“Networkler bizleri birbirimize c¢ekecek ve
yakinlagtiracaktir. Eger istedigimiz buysa o
zaman kendinizi milyonlarca toplumun arasina
birakin. Milyonlarca yenilikleri sayesinde bilgi
otoyollar bizlere eglence ve bilgi yolu ile bir-
birimize ulasabilme sansim tamyacaktir”’(16).
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Bilgi Toplumunun
Gelecegi Uzerine Ongoriiler

Bilim ve teknolojinin ilerlemesi, kimi birey-
lere gore diinyada var olan sorunlara etkili bir
¢ozlim getirip kisilerin yasam standartlarini
yiikseltecek, kimi bireylere gore de yasam ka-
litesini disiiriip birgok problemin dogmasina
ve uzun vadede insanligin yok olmasina neden
olacaktir. Gergeklesen teknolojik ilerlemeler
insanlarin yasamini oldukga farklilastirmstir.
Bu farklilagma igeriginde gelecege dair cesit-
li olumlu ve olumsuz dngoriilerin olusmasina
sebep olmustur.

* Bu cagda insanlarin yasam standartlar
yiikselecek, ekonomik gelisimler yasana-
cak, iilkelerarasindaki sinirlar ortadan kal-
karak, yeni degerler ve kavramlar olusa-
cak ve i§ yasamindan egitime, medyadan
devlete kadar pek c¢ok alan etkilenecektir.
1980°li yillardan itibaren hizli bir degisim
siirecine giren diinya; kiiresellesme, global
biitiinlesme veya globallesme diyebilece-
gimiz bir donisiim siireci gegirmektedir.
Ticaret ve sermaye hareketinin serbest-
lesmesi ile baglayan kiiresellesme siireci,
iletisim ve bilgisayar teknolojilerinde ya-
sanan biiyiik ¢apli degisim ve gelisimler
sonucu etkisini bliylitmiistiir. Baglangicta
etkisini yalniz ekonomik anlamda goste-
ren kiiresellesme siireci, sosyal ve kiiltiirel
alanlara da sigramistir. ‘Kiiresellesme’ ve
‘bilgi” kavramlar1 birbirleri ile baglantili
kavramlardir. Kiiresellesmenin etkili ola-
bilmesi, bilgi alt yapisina baglidir. Bu bil-
ginin tiim insanlarca elde edilmesi ise bilgi
iletisim teknolojilerine baglidir.

Utopyan bakis agisina gore; bilgi iletisim
teknolojileri tiim diinyanin bilgiye ulasa-
bilmesini sagladiktan sonra bilgi evrimi
gerceklesecek ve bilgi toplum’lari olusa-
caktir. Bu toplumlar yeni sosyal degerlere
ve sosyal iligkilere sahip olacaktir. Ure-
timin verimi artacak, i olanaklar1 fazla-
lasacaktir. Geri kalmis, geleneksel tarim
toplumlar1 bile bu evrim sayesinde post
endiistriyel topluma ulasabilecektir. An-

86

cak su noktayi tekrarlamakta fayda vardir
ki, bu iitopyan bakis acilari ister gegmis
yillara ister giinliimiize ait olsunlar temel-
lerinde yatan en 6nemli fikir; tiim diinya-
nin bilgi, iletisim ve teknoloji sayesinde
biitiinlesecegidir.

Bilgi toplumlarinda, bilgiye sahip olmanin
Oneminin en fazla goriildiigii ve getirecegi
olumlu geligsmelerin {izerinde en fazla ko-
nusuldugu alanlardan biri ekonomidir. Ye-
nilikler yapabilmek ya da yeni icatlar ya-
ratabilmek, sirket karini arttirabilmek igin
bilgiye ihtiyag¢ vardir ve bu bilgi ekonomik
gelisimin temelinde yer almaktadir. Bu da
ortaya yeni bir kavram ¢ikarmaktadir; ‘bil-
gi-temelli ekonomi’ ve ‘global ekonomi’.
Bilgi iletisim teknolojilerinin, bilgi serma-
yesine olan katkilarinin yani sira, iiretim
gelisimine olan katkilar1 da séz konusu-
dur. Ciinkii egitimli is giicli ve bilgi ser-
mayesi liretimde verimi saglar. Gergekten
de bakildiginda bilgi sermayesine 6nem
veren finans, medya, elektronik, toptan-
cilik ile ugrasan sirketler Avustralya’nin
verimine 1996- 2001 yillar1 arasinda % 1,
Amerika’ninkine % 1,3 ve Irlanda’ninkine
9%0.73 oranlarinda katkida bulunmustur.
Bu durum bilgi iletisim teknolojilerinin
ekonomik gelisime ve yonetimine katkila-
rin1 ortaya koymaktadir.

Bilgi iletisim teknolojileri, dev bir global
ekonomi yaratmaktadir ve boylece kiigiik
olanlar daha giiclii hale gelebilmektedir.
Yeni is olanaklart ve gesitleri dogmakta,
her alanda yeni firsatlara ve girisimlere
olanak tantyan yeni bir toplum yapisi se-
killenmektedir (16).

Gelisen bilisim teknolojilerinin diinyada var
olan mevcut sorunlart daha da derinlestirip kotii
bir duruma sokacagi iizerinde duran olumsuz
ongoriiler de bulunmaktadir. Bu olumsuz 6n-
goriiler, su sekilde siralanabilir:

Distopyan bakis agisinin en énemli 6ng6-
riisii; bilisim teknolojilerinin siirekli bir
ilerleme gostermesi ile geligmis iilkelerin
ve gelismekte olan iilkelerin arasindaki



ekonomik, kiiltiirel vb. birgok alanda ugu-
rumun her gegen giin daha da artmasina
neden olacagi diisiincesidir. Bir iilkenin
bilgi cagina ulasabilmesi i¢in bilgi liretme-
si, depolamasi, islemesi gibi bilgiyi deger-
lendirmesini saglayabilecek yeterli altya-
piya sahip olmasi gerekmektedir. Gelismis
iilkeler, gerekli olan bilgiye ulagmak igin
biitcelerinden dnemli bir pay1 ar-ge calig-
malarina ayirirken az gelismis yahut ge-
lismekte olan iilkeler bu konuda oldukga
zorlanmaktadirlar. Bu da zaman igerisin-
de iilkeler arasindaki gelismislik farkinin
daha da agilmasina neden olacaktir.
Birgok iilkede kitle iletisim araglarinin
belli sermaye gruplarimin elinde toplandi-
g1 goriilmektedir. Kamuoyu olusumunda
oldukga etkili olabilen bu arag¢larin, belli
gruplara hizmet etmelerine neden olmakta
ve bir¢ok kisinin seslerini duyurmalarina
engel teskil etmektedir. Bu durum kiiresel
Olcekte diisliniildigiinde ise, bu araglarin
belli iilkelerin giidiimiinde isledigi, bu il-
kelerin politikalarin1 ve kiiltiirlerini diger
iilkelere tasidiklar1 gbzlemlenmektedir.
Distopyan goriise gore; bilgi toplumu,
bilisim devrimini baslatan ve ydnetenle-
rin ¢ikarlaria hizmet etmektedir. Ciinki
bilisim teknolojileri tek merkezden yon-
lendirilen bir eglence pazarinin dogma-
sma yol agmaktadir. Bu olgu, insanlarin
birbirleriyle olan iletisimini azaltmakta ve
kiilttirel gelisimlerinin hizla yok olmasina
sebep olmaktadir.

Bilisim teknolojisindeki bu gelismeler
farklh kiiltiirel olusumlara imkan verme-
mekte, aksine diinya iizerinde tek bir kiil-
tiiriin olusumuna neden olmaktadir. Bu da
insanlarin tek bir stereotipin i¢ine girmele-
rini saglamaktadir. Boylelikle birbirinden
uzaklagmig fakat ayni tarzda yasam siirdii-
ren insanlar giderek yalnizlagmaktadir.
Bilgi iletisim teknolojileri gagimizdaki sa-
vaslarin oldukga kritik 6geleri durumuna
gelmigtir. Bu teknolojilerin gelismesiyle
c¢ikabilecek savaslar bilgi savaslarina do-
nligmektedir. Bilgi savaslari, savas sira-
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sinda hem diigman1 zayiflatmak hem de
diisman sayilan iilkenin gelistirdigi tekno-
lojileri yok etmek i¢in kullanilabilmekte-
dir. Bu durum akillara Albert Einstein’in
soziinii  getirmektedir: “Ugiincii Diinya
Savasi’nda ne kullanilacagini bilmiyorum
ama Dordiincii Diinya Savasi’nda taslar ve
sopalar kullanilacak.” demistir.

Bilgi ¢aginin ortaya ¢ikardigi en 6nemli
sorunlardan biriyse etik problemidir. inter-
net araciligiyla gerceklesen aligverislerde
bireylerin kredi kart bilgilerinin ¢alinmasi
ya da, yine internet iizerinden yapilan is-
lemlere yonelik sifrelerin kirilmasi, bilgi-
sayarlardaki bilgilerin ¢alinmasi gibi daha
birgok sey internetin sebep oldugu giiven-
lik sorunlarindan bazilaridir. Ozgiirliik ala-
n1 ¢ok genis olan internette siddet igerikli
sitelerin bulunmasi, uyusturucu ticareti,
kadin saticiligi, fikri miilkiyet haklarinin
ihlali gibi daha bir¢ok yasadisi iglemlerin
gergeklesmesi s6z konusudur. Bu nedenle,
internet iizerinde bir denetim ve kontrol
mekanizmasinin bulunmast gerekmekte-
dir. Ancak gilinimiizde yasanan sorunlar
g0z oniine alindiginda gerekli olan deneti-
min miimkiin olmadig1 sdylenebilir (14).

Sonug¢

Giliniimiiz bilgi toplumu; gerek toplum tipin-
de gerek bilgi anlayisinda siirekli bir degi-
sim ve gelisimin bir sonucu olarak bugiinkii
halini almistir. Bu degisimler toplumlar: ilk
olarak tarim toplumlarina, daha sonra sanayi
toplumlarina, giiniimiizde ise bilgi toplumu-
na ulastirmistir. Bilgi kavrami ise; teknolojik
gelismelerin yasandigi 21.yy.” n tartigma ko-
nusu olmaktan ziyade, varolustan bugiine tiim
insanligin cevabini aradig1 bir soru olarak goz-
lemlenmektedir. Gegmisin giiniimiize temel ol-
dugundan hareketle, bir bakima ilk ¢aglardan
beri disiiniirlerin bilgi anlayisinin giliniimiiz
bilgi toplumuna dayanak olusturdugu sdylene-
bilmektedir. Degigen toplum yapisi ve diisiince
sistemi sebebiyle; bilginin kaynagi ve temeli
sorununun aragtirilmasi yerine giiniimiizde,
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mevcut bilgiye olabilecek en hizli ve istenen
sekilde ulasabilme 6nem kazanmustir.

Bilisim teknolojilerinde ve internette yasanan
gelismeler, iletisimde ve bilgiye ulasmada
daha 6nce hayal edilemeyecek bir hizliliga ola-
nak tanimaktadir. Bu olusumlarin olumlu ve
olumsuz pek ¢ok etkileri olmakla birlikte, ge-
lecegin toplumunu da bu teknolojilerin olustur-
mas1 veya temel olmasi dngériilmektedir. ileti-
simsizlige sebep olmasi, kimi etik problemleri
dogurmasi vb. topluma olumsuz etkilerinin ya-
ninda internet, istenen bilgiye istenildigi anda
ulasilmasini saglayan bir arag olarak giiniimiiz
bilgi toplumunda 6ne ¢ikmaktadir. Giiniimiiz
bilisim teknolojileri, evrensel anlamda bir bilgi
anlayisini da meydana getirmistir. Bilgi toplu-
munu olusturan teknolojilerin olumsuz etkile-
rinin toplumsal ve bireysel bazdaki etkilerini
Onleyebilmek i¢in; toplumlar kiiltiirel farklilik-
larim1 6zlimseyerek siirdiirebilmeli, etik prob-
lemlerden dogan kimi sorunlar1 engelleyebil-
mek i¢in gerektigi noktalarda kisitlandirmaya
gidilmeli ve bu teknolojilerin toplumun tiim
katmanlarina ulasimi saglanmalidir. Antik ¢ag-
lardan giiniimiize degin degisimlerle bugiiniine
ulasan bilgi mirasi, gelecek toplumlara da de-
gisim ve gelisimlerle sunulmalidir.
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